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AVVISO AGLI UTENTI 
 
Si comunica che Acqua Novara VCO ha attivato il processo di sostituzione delle case 

dell’acqua e del relativo gestore, consentendo a Stop&Go srl di subentrare a Giesse 

Rappresentanze di Federico Zanello Sas.  

 

Pertanto con il nuovo gestore Stop&Go srl: 

• l’acqua sarà venduta al prezzo di 5 centesimo di euro al litro, con una riduzione 

del 17%  

• le case dell’acqua Stop&Go saranno dotate del sistema di ricarica delle tessere.  

 

Per quanto riguarda la gestione delle tessere, sono previste diverse alternative: 

1. tenere le tessere e riutilizzarle nelle casette Stop&Go; in questo caso il cliente 

acquisterà di fatto la tessera non potendo più richiedere la restituzione della cauzione 

e perderà l’eventuale credito residuo presente sulla tessera; in via compensativa tutti i 

clienti beneficeranno di acqua gratuita per un periodo di almeno 15 giorni che sarà 

comunicato con successivo avviso; 

2. restituire le tessere secondo le modalità contrattualizzate con Giesse 

Rappresentanze al momento dell’acquisto (trasmissione A/R a Giesse 

Rappresentanze) e quindi acquistare al prezzo di €2.50 le nuove tessere Stop&Go; 

3. utilizzare le tessere presso le casette dell’acqua per il momento ancora gestite da 

Giesse Rappresentanze nei Comuni limitrofi quali Bolzano Novarese, Gattico, 

Veruno, Arona e Borgomanero. 

 

Per ulteriori informazioni è possibile rivolgersi a Stop&Go chiamando il numero 

0341.250237 o scrivendo una email a stoebene@stopego.com   


